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Vacature: manager juridische kwaliteit en innovatie A
Standplaats: Rotterdam | Salaris: €75.000 - €88.000 | 32-40 uur per week IPE CQ\

Ben jij een maatschappelijk betrokken jurist met oog voor detail en een innovatieve blik?

Wil jij bijdragen aan een sterk en rechtvaardig Rotterdam door goede rechtshulp, gratis en
laagdrempelig, toegankelijk te maken voor alle Rotterdammers? Ben je analytisch en
communicatief sterk, gewend om zelfstandig en nauwkeurig te werken en heb je affiniteit met
innovatie zoals Al en Legal Tech? Dan is deze uitdaging als manager juridische kwaliteit en
innovatie bij Je Goed Recht iets voor jou!

Over Je Goed Recht

Je Goed Recht verleent gratis eerstelijns rechtshulp aan Rotterdammers. Dit doen we in onze eigen
winkels en op 13 spreekuren door de hele stad. Daarnaast bereiken we onze doelgroep op creatieve
en outreachende manieren zoals pop-up spreekuren en inhouse advies bij andere organisaties. Op
deze manier helpen we vele mindervermogende of anders kwetsbare Rotterdammers om hun recht
te halen. We bouwen zo aan een sterk en rechtvaardig Rotterdam. We zijn een jonge en groeiende
organisatie. Sinds de oprichting in 2020 zijn we jaarlijks verdubbeld in bereik. Voor de komende
jaren houden we deze stevige groeiambitie: we willen nog veel meer Rotterdammers helpen op nog
meer locaties, met nog uitgebreidere dienstverlening. Daarnaast ligt er een focus op het
professionaliseren van onze organisatie met een structuur en cultuur passend bij de groeiambities.
Dit betekent dat er een ondernemende sfeer hangt en we open staan voor nieuwe ideeén en eigen
inbreng.

Jouw rol als manager juridische kwaliteit en innovatie

Als manager juridische kwaliteit en innovatie draag jij zorg voor de kwaliteit van onze
dienstverlening en data-verzameling en zorg je dat we meegaan in nieuwe innovaties. Je houdt
ontwikkelingen op het gebied van Al en Legal Tech in de gaten en onderzoekt wat voor Je Goed
Recht toepasbaar is. Bij innovatieve projecten treedt je op als projectleider en zorg je voor
draagvlak onder de rechtshulpverleners en goede implementatie in de organisatie. Je bent
eindverantwoordelijk voor onze dossiervorming en dataverzameling en stuurt binnen deze
onderwerpen de (senior) rechtshulpverleners aan.

Je draagt zorg voor de kwaliteit van onze werkwijze door o.a. relevante wet- en regelgeving in de
gaten te houden en deze waar nodig om te zetten in notities of instructies voor de uitvoerende
collega’s. Omdat jij ziet waar de organisatie en collega’s zich verder op kunnen ontwikkelen
codrdineer je o.a. het interne curriculum voor rechtshulpverleners en de intervisie.

Als onderdeel van het strategisch team adviseer je gevraagd en ongevraagd de directeur van de
stichting over verbetermogelijkheden in de juridische dienstverlening en speel je een belangrijke rol
in de bestuurlijke rapportages en notities.

Wat ga je doen?

e Ontwikkelen, codérdineren en zorgdragen voor duurzame implementatie van innovatieve
projecten en pilots die bijdragen aan verbetering of vergemakkelijking van onze de
dienstverlening;

e Signaleren en analyseren van juridische trends en ontwikkelingen die van invioed
kunnen zijn op de organisatie; samen met de directeur definiéren van ontwikkel- en
verbetertrajecten in de processen en dienstverlening van de organisatie (waaronder
o.a. interne werkprocessen en klantreizen) en zelfstandig zorgdragen voor de tijdige en
volledige uitrol, implementatie en optimalisatie binnen de organisatie;
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¢ In nauwe samenwerking met de senior rechtshulpverleners sturen op de kwaliteit van
de dienstverlening door het inrichten van processen en kwaliteitsstandaarden en sturen
op de uitvoering hiervan;

¢ Opstellen van kwartaalrapportages en notities voor het bestuur;

¢ Gevraagd en ongevraagd adviseren van de directeur over strategische vraagstukken
en samen de groeidoelen van Je Goed Recht realiseren.

Wie ben jij?

¢ Je hebt een afgeronde juridische academische opleiding;

e Je hebt minimaal 5-8 jaar werkervaring in een soortgelijke rol, bijvoorbeeld als
strategisch juridisch beleidsadviseur of professional support lawyer;

e Je hebt affiniteit met sociale rechtshulp, ervaring met innovatie is een pré;

e Je bent ondernemend, proactief en toont eigenaarschap;

¢ Je bent accuraat, analytisch en zowel mondeling als in schrift communicatief sterk;

« Je kunt schakelen tussen strategische, tactische en operationele vraagstukken en bent
(vanwege het kleine en jonge team) bereid waar nodig praktische zaken op te pakken.

e Je bent bij voorkeur woonachtig in Rotterdam (of omgeving).

Wat bieden wij?

e Functie voor 32-40 uur per week binnen een jonge, groeiende en enerverende
organisatie;

e Een salaris tussen €75.000 - €88.000 inclusief vakantiegeld (o.b.v. 40u), afhankelijk van
kennis en ervaring;

e Goede pensioenregeling;

e 25 vakantiedagen (o.b.v. 40 uur);

e« Een OV-abonnement of reiskostenvergoeding van 23 cent per kilometer als je liever met
eigen vervoer reist;

e Mobiele telefoon en laptop;

¢ Ruim persoonlijk opleidingsbudget.

Procedure
Ben jij klaar om met jouw talenten als manager juridische kwaliteit en innovatie bij Je Goed Recht
het verschil te maken? Solliciteer dan nu!

We ontvangen graag uiterlijk 12 januari je CV en motivatiebrief op
vacatures@stichtingjegoedrecht.nl onder vermelding van “manager juridische kwaliteit en
innovatie”. Je kunt je sollicitatie richten aan Carlijn Vervoort (directeur). Vragen over deze vacature
kun je aan haar stellen via 06-27 17 61 89.

De procedure bestaat uit twee gesprekken en een referentieonderzoek. We streven er naar de
gesprekken te houden in week 3, 4 en 5 zodat onze nieuwe manager juridische kwaliteit en
innovatie per maart 2025 kan starten.
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